PRAVILA IN POGOJI SODELOVANJA V NAGRADNI IGRI
»SOLA TI DA MOC !«

1. SploSne doloCbe

Spodnja pravila dolo€ajo potek in sodelovanje v nagradni igri »SOLA Tl DA MoCl« (v nadaljevanju: Nagradna
igra). Organizator nagradne igre: AGENCIJA 101 d.o.o., Gogalova ulica 1, 1000 Ljubljana, mati¢na St.
3439780000, dav&na St. SI 53747020 (v nadaljevanju: Organizator), za naroCnika Pivovarna LaSko Union d.o.0.,
PivovarniSka ulica 2, 1000 Ljubljana, matiéna $t. 5049318000, dav€na §t. SI 90355580 (v nadaljevanju:
Narocnik).

Ponudnik in tehni€ni izvajalec SMS mobilnega dela storitve je 7S d.o.o0., TehnoloSki park 18, 1125 Ljubljana,
matiCna St. 5957265000, davéna §t. SI 89652231 (v nadaljevanju: Ponudnik mobilnega dela), ki skrbi za
delovanje in reSevanje reklamacij, povezanih z SMS mobilnim delom. SMS storitev SOLA deluje v okviru
tehniCnega okolja podjetja 7S d.o.o.

2. Namen nagradne igre
Namen nagradne igre je promocija proizvodov NaroCnika — blagovne znamke Sola v vseh trgovinah in franSizah
Mercator na obmocGju Republike Slovenije.

3. Trajanje nagradne igre
Nagradna igra se izvaja v vseh trgovinah in franSizah Mercator na obmodju Republike Slovenije in traja
od vklju€no 1. 9. 2025 od 0:00 do vkljuéno 30. 9. 2025 do 23:59 ure.

4. Pogoji sodelovanja v nagradni igri

V nagradni igri lahko sodelujejo le osebe po dopolnjenem 15. letu s stalnim bivaliSem v Republiki Sloveniji, ki
so obenem davéni rezidenti Republike Slovenije. V kolikor gre za mladoletno osebo, se slednji nagrada lahko
podeli zgolj po pridobitvi pisne odobritve njenega zakonitega zastopnika. V nagradni igri ne smejo sodelovati
zaposleni v podjetjih Pivovarna LaSko Union d.o.o., Agencija 101 d.o.0., Nika Bev d.o.0. in 7S d.o.0., ter njihovi
ozji druzinski ¢lani (zakonec oziroma oseba, s katero zaposleni Zivi v Zivljenjski skupnosti, ki je po predpisih o
zakonski zvezi in druzZinskih razmerjih v pravnih posledicah izenaCena z zakonsko zvezo, otroci oziroma
posvojenci, vnuki, bratje in sestre ter starSi oziroma posvojitelji zaposlenega) ter vse pravne in fizi€ne osebe, ki
sodelujejo pri organizaciji nagradne igre.

Pogoj za sodelovanje v nagradni igri je, da so udelezenci seznanjeni in se strinjajo z vsemi pravili nagradne igre.
Steje se, da s sodelovanjem v nagradni igri udeleZenec pristane na vse pogoje in pravila sodelovanja v zvezi z
nagradno igro. Nakup v trgovinah in franSizah Mercator ni pogoj za sodelovanje v nagradni igri.

5. Nac€in sodelovanja in potek nagradne igre
Posamezniki lahko sodelujejo v nagradni igri na enega izmed dveh nacinov:

a) Sodelovanje z nakupom:

1. korak: posameznik v obdobju od 1. 9. 2025 do 30. 9. 2025 v okviru svojega nakupa opravi tudi nakup
katerega koli izdelka blagovne znamke Sola v trgovinah in franSizah Mercator na obmo¢€ju Republike
Slovenije in kupi katerikoli artikel Sola in za nakup shrani raun.

2. korak: udeleZenec na telefonsko Stevilko 3939 poSlje SMS sporoCilo s kljuéno besedo SOLA ter unikatno
kodo z raCuna, s Cimer se strinja ter potrjuje sploSna pravila in pogoje sodelovanja. Pomembno je, da je v SMS
sporoCilu na prvem mestu kljuéna beseda SOLA in nato unikatna koda z rauna. Primer SMS sporoCila: SOLA
PE0269-04-12345 (poslan na Stevilko 3939).



V primeru sodelovanja z raCunom mora udelezenec raCun shraniti, saj se po zZrebu preveri ali je nagrajenec
izpolnil vse pogoje nagradne igre.

V nagradni igri je mogoCe sodelovati veCkrat, vendar vsaki€ z drugo Stevilko raCuna. Z vsako vpisano unikatno
kodo na raCunu uporabnik sodeluje v Zrebu ter si z vnosom ve€ unikatnih Stevilk kod z rauna poveCuje
mozZnost izZreba za nagrado. V primeru, da je raCun z isto Stevilko ponovno poslan s strani iste ali druge osebe
(iz iste ali druge mobilne Stevilke), se ta prijava Steje za neveljavno.

Vsak sodelujoCi v nagradni igri lahko prejme najveC eno nagrado.

V nagradni igri bodo upoStevane kode z raCunov, ki bodo poslane na Stevilko 3939 najkasneje do 30. 9. 2025,
do 23:59 ure. UpoStevani bodo raCuni iz vseh trgovin in franSiz Mercator na ozemlju Republike Slovenije, ki
dokazujejo nakup najmanj enega produkta med zgoraj navedenimi in so bili izdani v asu trajanja nagradne igre.

Vsak poslani SMS uporabnika se zaraCuna po vsakokratnem veljavnem ceniku ponudnika poti (Telekom, A1,
Telemach, T-2). Posredovani SMS-i uporabniku s strani Organizatorja igre so za uporabnika BREZPLACNI. SMS
storitev je mogoCa v naslednjih mobilnih omrezjih: Telekom, A1, T-2, Telemach.

V primeru teZav ali nejasnosti mobilnega dela storitve kontaktirajte reklamacijski center:
- preko e-maila: info@7-s.si
- preko telefona: 01 620-36-31 (delovni Cas klicnega centra je med delavniki od 08h do 15h).

V primeru utemeljenih reklamacij se Ponudnik mobilnega dela storitve zavezuje, da jih bo odpravil v razumnem
Casu in o tem obvestil uporabnika. Ponudnik poti reSuje izklju€no reklamacije, ki se nanaSajo na delovanje
omreZja mobilnega dela storitve (omreZje mobilnega operaterja in plaCilo mobilnih storitev). TakSne
reklamacije mora uporabnik v pisni obliki nasloviti na reklamacijsko sluZzbo Ponudnika poti v roku 15 dni od
prejema racuna. Vse ostale reklamacije reSuje Organizator.

b) Sodelovanje brez nakupa:

Posameznik na spletni strani http://solatidamoc.si/ odgovori na vpraSanje »Katera dva nova izdelka je Sola
predstavila v letoSnjem letu?«. Posameznik sodeluje v nagradni igri, Ce pravilno odgovori na zastavljeno
vpraSanje, potrdi soglasje s temi sploSnimi pravili in pogoji sodelovanja ter v obrazec vpiSe svoje osebne
podatke (ime in priimek in elektronski naslov). V nagradni igri bodo upoStevani odgovori, ki bodo vpisani in
uspeSno oddani v obrazec na spletni strani najkasneje do 30. 9. 2025, do 23:59 ure. Organizator nagradne igre
bo po lastni presoji in odloCitvi potrdil, ali je odgovor ustrezen.

Vneseni podatki (Stevilka raCuna, ime, priimek, telefonska Stevilka in elektronski naslov) prijaviteljev bodo
uporabljeni izklju€no za potrebe evidentiranja prijav v nagradno igro ter Zrebanja v nagradni igri. I1zjema bodo
imena in priimki izZrebanih posameznikov, ki bodo javno objavljeni za namene obve$€anja o nagrajencih, in
sicer na spletni strani: http://solatidamoc.si/. UdeleZenec se s sodelovanjem v nagradni igri strinja z javno
objavo svojih podatkov (ime in priimek) za namene obveS€anja o nagrajencih. Podrobnosti v zvezi z varstvom
osebnih podatkov so doloCene v izjavi o varstvu osebnih podatkov.

Morebitne stroSke sodelovanja (dostop do spleta, poStnina, poSiljanje telefonskih sporoCil) nosijo udelezenci
nagradne igre sami.



6. Nagradni sklad

Celoten nagradni sklad je sestavljen iz:
e 5 x Nintendo Switch 2. TrZna vrednost posamezne nagrade je 499,99 € (z DDV).
® 30 x Woop darilni bon. TrZzna vrednost posamezne nagrade je 40,00 € (z DDV).

Nobena od nagrad ni zamenljiva za drugo vrsto nagrade ali prenosljiva na tretjo osebo. Nagrade niso izplaCljive
v gotovini. Vsaka izmed nagrad bo izzrebana in podeljena prejemnikom, ki izpolnjujejo pogoje za sodelovanje v
nagradni igri. Stevilo nagrad je omejeno in v nobenem primeru ne sme biti podeljenih ve& nagrad, kot je
predvideno v teh pravilih.

Nagrajenec lahko po podelitvi prenese nagrado na tretje osebe. Organizator ne prevzema nobene odgovornosti
v zvezi s koriS€enjem in uporabo nagrade.

7. Zrebanje nagrad in obve$éanje o nagrajencu/ki
Zrebanje bo izvedeno v petek, 3. 10. 2025, ob 12. uri na sedeZu Organizatorja nagradne igre in ne bo javno. V
Zrebu bodo upoStevane le prijave, prejete v Casu trajanja nagradne igre.

Zreb nagrad se opravi izmed vseh posameznikov, ki so sodelovanje v nagradni igri veljavno prijavili. V kolikor bi
bil za nagrado izzreban posameznik, ki do nje ne bi bil upraviCen, se Zreb ponovi, dokler se ne izzreba
nagrajenca, ki izpolnjuje pogoje za prejem nagrade. Vsak sodelujo&i v nagradni igri lahko prejme najve€ eno
nagrado.

Nagrajenci bodo izZrebani s pomoc&jo nakljuénega raCunalniSkega Zreba izmed podanih prijav posameznega
kroga. Zreb bo nadzorovala tri€lanska komisija, ki jo imenuje Organizator.

IzZrebani nagrajenci bodo o tem, da so bili izZrebani, obveSCeni v roku 5 delovnih dni od Zreba in sicer preko
oddane telefonske Stevilke ali elektronskega naslova.

Organizator si pridrZuje pravico do dopolnitve in spremembe teh sploSnih pravil in pogojev nagradne igre ter se
zavezuje, da bo vse spremembe objavil v teh pravilih na spletni strani http://solatidamoc.si/.

8. Prevzem nagrade

Pogoj za pridobitev nagrad je, da udeleZenci izpolnjujejo pogoje iz teh sploSnih pravil in pogojev sodelovanja v
nagradni igri ter soglaSajo s temi pravili in pogoji sodelovanja v nagradni igri. Prejemnike nagrad bo Organizator
kontaktiral preko telefonske Stevilke, iz katere je bilo poslano SMS sporocCilo, ali vpisanega elektronskega
naslova, in sicer v roku 5 delovnih dni po izvedenem Zrebanju.

Nagrajenci so dolzni Organizatorju v roku 7 delovnih dni od dne, ko Organizator odpoSlje SMS in elektronska
sporoCila, potrditi sprejem nagrade ter ob tem posredovati (i) svoje ime in priimek (Ce so v nagradni igri
sodelovali preko SMS sporoCila), (ii) svoj naslov, (iii) sken ali sliko raCuna kot dokaz (v kolikor so sodelovali z
nakupom) in (iv) sporoCiti svojo davCno Stevilko za namen izpolnjevanja zakonske obveznosti Organizatorja
glede obraCuna in plagila akontacije dohodnine na podlagi doloCil Zakona o dohodnini (Ce vrednost presega z
zakonom doloCen znesek). V kolikor nagrajenci navedenih podatkov ne bodo posredovali Organizatorju
nagradne igre pravoCasno, se Steje, da nagrade ne sprejemajo in Organizator nagradne igre lahko izZreba
nadomestnega nagrajenca.

Nagrajenec se z Organizatorjem osebno dogovori za prevzem nagrade v roku 14 dni od potrditve prejema
nagrade. StroSek akontacije dohodnine krije Organizator nagradne igre.

Nagrajenci (prejemniki nagrade, zmagovalci) nimajo pravice zahtevati drugaCne nagrade ali nagrade v veCjih
koli€inah od tistih, ki so navedene v teh pravilih. Nagrad ni mogoCe menjati za denar ali jo zamenijati za druge



artikle, niti je pred sprejemom ni mozZno prenesti na tretjo osebo. Organizator ne prevzema nobene
odgovornosti v zvezi s koriS€enjem in uporabo nagrad.

V nagradni igri lahko sodelujejo le fizi€ne osebe, ki so dopolnile 15 let, s stalnim bivaliSéem v Republiki
Sloveniji, ki so obenem davéni rezidenti Republike Slovenije. V kolikor gre za mladoletno osebo, se slednji
nagrada lahko podeli zgolj po pridobitvi pisne odobritve njenega zakonitega zastopnika. Organizator izrecno
poudarja, da ne bo omogo€il udelezbe v nagradni igri in izro€itve nagrade osebam, ki ne izpolnjujejo pogojev
za udelezbo v nagradni igri. Pred predajo nagrade, lahko Organizator ali NaroCnik nagradne igre zahteva
predlozitev dokazila o tem, da je prejemnik nagrade res starejSi od 15 let oziroma da izpolnjuje vse pogoje za
sodelovanje v nagradni igri.

Zrebanije je dokon&no, pritoZba ni moZna.

9. Ostala pravila nagradne igre
Organizator si pridrZuje pravico, da ne podeli nagrade, Ce:

se pojavi dvom v istovetnost podatkov udelezenca, ali
se ugotovi, da nagrajenec ne izpolnjuje pogojev, doloCenih v teh pravilih, ali da je sodeloval v nagradni
igri v nasprotju s pravili in pogoji nagradne igre oz. da je bil izbran v nasprotju s temi pravili ali

e se tudi po obvestilu izZrebancev ter ustreznih rezervnih izZrebancev nih€e ne odzove na prevzem
nagrade, glede na navodila Organizatorja nagradne igre ali

e (e nagrajenec izjavi, da ne Zeli prejeti nagrade, ali posredovati svoje davCne Stevilke,

e Ce se ugotovi, da si je prijavitelj z nedovoljenimi tehniCnimi sredstvi skuSal pridobiti/pove€ati mozZnosti
za izbor (npr. hackertools, poizkusi ve€kratnih prijav z identi¢no Stevilko raCuna ipd.) ali

e v drugih primerih, ko podelitev nagrade ne bi bila mozna ali zakonita.

Ce prejemnik nagrade ne posreduje pravo&asno Organizatorju v teh pravilih navedenih podatkov, ni upravien
zahtevati izroCitve nagrade od Organizatorja. Organizator je v tem primeru prost vseh obveznosti, ki jih ima do
nagrajenca na podlagi teh pravil. Nagrajenec pa v tem primeru tudi nima pravice do kakrSnegakoli drugega ali
drugaCnega nadomestila. Organizator lahko nagrado uporabi za kakrSenkoli drug namen oziroma izZreba
nadomestnega prejemnika nagrade.

10. IzkljuCitev odgovornosti
Organizator in NaroCnik ne prevzemata nikakrSne odgovornosti za:
o (ne)delovanje spletne strani ali SMS storitev,
e storitve, ki jih opravlja ponudnik poStnih storitev,
e kakrSnekoli posledice in stroSke, ki bi jih sodelujoCi utrpel zaradi sodelovanja v nagradni igri ali
nagradnem Zrebanju,
e nedostavljene poSiljke z nagradami,
o kakrSnekoli posledice ob koriS€enju nagrad.

11. DavCne obveznosti - akontacija dohodnine

Organizator bo za prejemnike nagrad, katerih vrednost presega 42,00 €, od vrednosti nagrade odvedel
akontacijo dohodnine v skladu z veljavnimi predpisi. V skladu z Zakonom o dav€nem postopku je prejemnik
nagrade, katere vrednost presega navedeni znesek, dolZzan pred prejemom nagrade predloziti tudi svojo
davC€no Stevilko. V kolikor podatka o davéni Stevilki ne dostavi, se nagrada ne podeli.

Nagrada bo obdav&ena v skladu z Zakonom o dohodnini (Organizator igre bo obraCunal in odvedel akontacijo
dohodnine v skladu s predpisi). Morebitna doplaCila dohodnine v skladu z letno dohodninsko odlo€bo gredo v
breme nagrajenca.



Druge morebitne davCne obveznosti ali kakrSne koli druge stroSke, vezane na nagrado, nosi nagrajenec sam
(stroSki prevzema nagrade, morebitnega prevoza ipd.).

12. Kon¢ne dolo€be
Ta pravila veljajo od dneva sprejetja dalje, to je od 1. 9. 2025, in so v Casu nagradne igre na vpogled
udeleZencem na spletni strani Organizatorja — http://solatidamoc.si/.

Organizator lahko spreminja pravila in pogoje sodelovanja v nagradni igri. Hkrati se zavezuje, da bo na primeren
naCin in na primernem mestu uporabnike obvestil o vsaki spremembi pravil. Vse morebitne spremembe in
dopolnitve pravil in pogojev sodelovanja v nagradni igri bodo objavljene na spletnem mestu
http://solatidamoc.si/.

Ljubljana, 1.9.2025

Agencija 101 d.o.o.



IZJAVA O VARSTVU OSEBNIH PODATKOV

Upravljavec osebnih podatkov, zbranih za namen nagradne igre, je Pivovarna Lasko Union d.o.o0., PivovarniSka
ulica 2, 1000 Ljubljana, mati¢na $t.: 5049318000, davCna St.: SI 90355580, dosegljiv na elektronskem naslovu:
info.plu@heineken.com. Organizator nagradne igre, AGENCIJA 101 d.o.o., Gogalova ulica 1, 1000 Ljubljana,
matiCna St. 3439780000, dav€na St. SI 53747020, je obenem tudi pogodbeni obdelovalec osebnih podatkov.
Telefonske Stevilke udelezencev, ki v nagradni igri sodelujejo na podlagi poslanih SMS sporo€il, bo kot
pogodbeni obdelovalec obdeloval tudi Ponudnik mobilnega dela, druzba 7S d.o.o., Tehnolo8ki park 18, 1125
Ljubljana, mati€na $t. 5957265000, davCna St. SI 89652231.

S sodelovanjem v nagradni igri udelezenci nagradne igre dovolijo NaroCniku, Organizatorju in Ponudniku
mobilnega dela zbiranje, obdelavo in hrambo posredovanih osebnih podatkov izkljuéno za namen izvedbe
nagradne igre. Ti podatki so: ime, priimek, naslov in elektronski naslov (ter v primeru sodelovanja preko SMS-a
tudi telefonska Stevilka; v primeru prejema nagrade pa tudi dav€na Stevilka). Podlaga za obdelavo osebnih
podatkov je privolitev posameznika, na katerega se nanaSajo osebni podatki po toCki (a), v primeru prejemnikov
nagrad pa tudi izpolnitev zakonskih obveznosti po toCki (c) prvega odstavka 6. €lena SploSne uredbe o varstvu
podatkov (GDPR).

Upravljavec in pogodbeni obdelovalci bodo osebne podatke sodelujo€ih hranili najve¢ 2 meseca po zakljuCku
nagradne igre. Osebne podatke prejemnikov nagrad pa bodo hranili dokler jim to nalagajo zadevni predpisi.

Podano soglasje lahko vsak sodelujoCi prekliCe z elektronskim sporoCilom na info.plu@heineken.com, v
katerem jasno izrazi, da preklicuje soglasje. Preklic soglasja ne vpliva na zakonitost obdelave podatkov, ki se je
na podlagi privolitve izvajala do njenega preklica. Ce sodelujo&i zgoraj navedenih podatkov ne posreduje oz. po
posredovanju zahteva njihov izbris oz. prekliCe privolitev v njihovo obdelavo, ne more sodelovati v nagradni igri
oz. prevzeti nagrade.

S sodelovanjem v nagradni igri se udeleZenci strinjajo, da bo poleg NaroCnika kot upravljavca, Organizatorja in
Ponudnika mobilnega dela kot obdelovalcev, osebne podatke lahko obdeloval tudi:

e Posta Slovenije d.o.o., SlomSkov trg 10, 2500 Maribor izkljuCno za potrebe dostave in obveS€anja o
dostavi nagrad in sicer: ime, priimek in naslov.

Podatki ne bodo posredovani neupravi€eni tretji osebi ali kakorkoli drugaCe zlorabljeni.

SodelujoCi v nagradni igri lahko kadarkoli med trajanjem nagradne igre zahtevajo vpogled, prepis, popravek,
blokiranje ali izbris svojih osebnih podatkov, ki so jih posredovali v okviru te nagradne igre, lahko pa obdelavi
tudi ugovarjajo. Zahteva se posreduje na naslov: info.plu@heineken.com.

Odloditev o podelitvi nagrade bo temeljila na avtomatizirani obdelavi osebnih podatkov. Organizator Agencija
101 d.o.o. se je zavezal, da bo izvedel ustrezne ukrepe za zaSCito pravic in svoboScCin ter zakonitih interesov
posameznikov. Posameznik ima pravico do izraZanja lastnega stali€a in do izpodbijanja odloCitve v roku in na
nacin, kot je doloCeno za izjavo o prevzemu nagrade.

Sodelujoci imajo tudi pravico do vloZitve pritoZbe pri Informacijskem pooblas€encu.

KakrSnakoli vpraSanja, ki se nanaSajo varstvo osebnih podatkov in na nagradno igro, se lahko sporodijo
NaroCniku na elektronski naslov: info.plu@heineken.com.
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